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Handball.Net 2.0 – Klubová zóna – Manuál 2 

Školení pro klubové správce, květen/červen 2020 

 

Program školení: 

1. Popis rozhraní 

2. Matrika (shrnutí) 

2.1 Členská matrika 

2.2 Klubová matrika  

2.3 Sportoviště  

3. Žádosti 

4. Systém svazových zpráv a notifikací 

5.1 Svazové zprávy 

5.2 Notifikace 

5. Databáze dokumentů 

6. Úvod do soutěžního modulu 

 

 

 

1. Popis rozhraní 

- Osobní zóna/Klubová zóna/Svazová zóna – Horní lišta s označením, v jaké zóně se uživatel 

pohybuje (v případě, že disponuje více oprávněními) 

- Lupa/Vyhledat – možnost rychlého vyhledávání ve svých členech 

- Zvoneček/Notifikace – v pravém rohu odkaz na sekci notifikací a údaje o uživatelském profilu 

člena 

- Největší část úvodní strany zabírá podsekce přehled se zobrazením aktuální agendy 

k vyřízení (Celkem k úhradě, Žádosti a Aktuální notifikace) a sekce Svazových zpráv  

- Levá lišta zobrazuje přehled všech sekcí, do kterých má klubový správce přístup a které bude 

v rámci klubové zóny využívat 
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2. Matrika 

2.1 Členská matrika – shrnutí (podrobněji v materiálu Manuál 1 – Klubová zóna) 

- každá záložka v sekci Přehled nabízí náhled na určitou skupinu členů klubu – kritériem 

rozlišení je samozřejmě členova licence – pro každou skupinu je potřebné vědět o 

členovi jiné údaje (ty budou zobrazeny v jednotlivých záložkách) 

 

2.1.1. Postavení člena (typy členství) 

- Nově budou definovány tři základní typy členství, a sice: člen, nečlen, archivovaný člen 

o člen – aktivní člen  

▪ aktivní členství opravňuje člena k – účasti v soutěžích 

(hráč/trenér/rozhodčí/zapisovatel atp.), účasti na vzděl. akcích 

▪ členství je neomezené v případě správné úhrady ČP 

o archivovaný člen – pokud aktivní člen neuhradí ČP v jednom kalendářním roce, 

nemá status aktivního člena, nicméně v databázi zůstává celý aktuální a také celý 

následující kalendářní rok 

▪ např. neuhrazený ČP 2019 – člen zůstává člen do 31.12.2020 – 1.1.2021 

se z něj stane archivovaný člen 

o nečlen – aktivní členové v hnutí, kteří nejsou registrovaní v ČSH 

▪ např. členové slovenských družstev ve WHIL, reprezentanti působící 

v zahraničí, čeští hráči působící v zahraničí (dříve registrovaní v ČSH) 

2.1.2. Údaje o členovi 

- klubový správce bude mít za povinnost do 30. 6. aktualizovat emailové adresy svých 

členů nebo jejich zákonných zástupců (v případě hráčů a hráček do 15 let), neboť bez 

těchto emailů nebude možné generovat členům přístupy do osobní zóny. 

- Další úpravy aktualizace bude třeba učinit u trenérů – každý klub je povinen revidovat 

počet kreditů, které má klub v detailu člena zadán – pokud objeví nesrovnalost, nahlásí 

ji ČSH a bude možnost počet přepsat (stávat se to bude u trenérů s již uplynulou 

licencí, kteří však mají nasbírané kredity – ty bude třeba hlásit zejména) 

2.1.3. Aktualizace členské základny (režim do 30. 6. 2020) 

- Členskou databázi bude však třeba rovněž doplnit/vyčistit o ty, kteří v ní chybí či 

přebývají – pokud klub ví o členech s platnou registrací, kteří již v klubu nepůsobí, bude 

mít možnost tyto sdělit ČSH tak, aby z jeho zóny zmizely – stejně tak má klub možnost 

nahlásit členy svého klubu s uplynulou registrací k jejímu obnovení 

2.1.4. Princip členského příspěvku 

− Členský příspěvek - nový způsob namísto platby registrace a individuálního 

startovného 

http://www.svaz.chf.cz/documents/klubova%CC%81%20zo%CC%81na%20-%20manua%CC%81l%201_webina%CC%81r%CC%8C_kve%CC%8Cten%202020.pdf
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▪ generují se k 1. 1. – v lednu ochranná lhůta (nemusí mít uhrazeno pro 

nastoupení k utkání) od 1. 2. již povinnost, jinak nebude považován za 

aktivního člena 

− pokud bychom porovnávali novou logiku členského příspěvku s původním systémem 

platby registrace a IS, tak:  

▪ členský příspěvek je hrazen na kalendářní rok, registrace byla na 4 roky a 

IS na soutěžní ročník 

▪ dříve – registrace na 4 roky, poté konec – nyní příspěvek bude hrazen 

každý rok a poté bude členství a registrace neomezená 

− výše poplatků 350,- - pro všechny  

2.1.5. Informace o licencích + registrační průkazy 

- hráčská licence - tato bude mít, podobně jako členství ve svazu, neomezenou platnost, 

ovšem za splnění základní podmínky správné úhrady členského příspěvku 

o zdravotní prohlídka – nové pojetí zdravotních prohlídek přenáší zodpovědnost 

na klub – odnímá týmům povinnost disponovat v místě utkání kartičkou 

zdravotní prohlídky – rozpisy soutěží však stanoví, jakým způsobem budou 

prováděny kontroly a jaké parametry musí prohlídky mít 

▪ kluby zadají do systému datum platnosti zdravotní prohlídky, které 

bude v souladu s údajem na dokladu zdravotní prohlídky – samotný 

doklad však nebude třeba do systému nahrávat 

▪ zdravotní prohlídka bude objektivním parametrem pro zadání hráče do 

zápisu o utkání – klub je odpovědný za to, že platnost zadaná do IS a 

platnost na potvrzení odpovídají  

- trenérské licence 

o Vzhledem k technicky nemožné migraci počtu kreditů a absolvovaných 

vzdělávacích akcí z původního informačního systému (neobsahoval možnost 

evidovat počtu kreditů) budou mít všichni trenéři zapsanou aktuálně platnou 

licenci a počáteční stav kreditů, které si přenáší ze starého systému (ten byl 

vložen manuálně)  

o Kluby budou zodpovědné za kontrolu počtu kreditů u svých trenérů – případně 

by měly kontaktovat metodika ČSH s žádostí o revizi počtu  
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2.2 Klubová matrika (podrobněji v materiálu Manuál 1 – Klubová zóna) 

2.2.1. Postavení klubových oprávnění  

- V záložce funkcionáři bude mít klubový správce přístup k evidenci svých funkcionářů - 

zejména však ale v této podsekci bude přidělovat či odebírat klubová oprávnění členům 

svého klubu – a sice zapisovatel a vedoucí družstva 

- Jedná se však pouze o tato dvě „nižší“ klubová oprávnění – oprávnění klubového správce 

má možnost přidělit či upravit pouze správce ČSH prostřednictvím formuláře – tento 

klubový správce má možnost vyřizovat veškeré klubové procesy a má tedy relativně 

velkou moc směrem ke komunikaci s ČSH (přestupní řízení, hráčské smlouvy) 

2.2.2. Detail klubu – možnosti úprav (do 30. 6. 2020) 

- možné upravovat vše kromě IČ - od 1. 7. pak bude definováno, které položky a 

informace bude mít klubový správce oprávnění měnit 

 

2.3 Sportoviště (podrobněji v materiálu Manuál 1 – Klubová zóna) 

− Žádáme o součinnost klubů stran aktualizace databáze sportovišť – kontrolu a 

doplnění všech údajů databáze u sportovišť, která jeho klub aktivně využívá. Případně 

žádáme o nahlášení doplňujících údajů na ČSH 

− do 30. 6. každý klub nahlásí svá sportoviště (vzhledem k tomu, že se nebude měnit, 

bude se hlásit soutěžnímu úseku ČSH emailem)  

− sportoviště pak budou zástupci ČSH propojována s jednotlivými kluby, které v nich 

působí – to bude mít návaznost do soutěžního modulu 

− z těchto bude na výběr v přihlášce do soutěží a zároveň v konkrétním utkání 

 

3. Žádosti 

- Žádosti fungují na základě dvou platforem – elektronické žádosti a e-podatelny 

- Elektronické žádosti 

o jsou definovány u procesů, kterých probíhá v ČSH velké množství či v případě 

procesů, u kterých je vyžadováno co nejrychlejší vyřešení 

o probíhají plně automatizovaně bez nutnosti papírových formulářů, a to včetně 

souhlasů ze strany ostatních účastníků řízení a včetně poplatků za vyřízení 

o týkají se např.: přestupního řízení, žádostí o změny termínů, registrace nových 

členů, změny fotografie 

- e-podatelna 

o je rozhraní použitelné pro méně používané žádosti, které nejsou tak citlivé na 

rychlost dokončení 
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o funguje na základě kombinace vyplnitelných PDF formulářů, poplatků 

procesovaných přes systém a manuální realizace požadovaného úkonu 

o týkající se např. výměny pořadatelství, přeregistrací, odvolacího či 

disciplinárního řízení  

3.1 Sekce Žádosti 

- V rozhraní sekce Žádosti bude možné zobrazit na jedné záložce všechny žádosti daného 

klubu i jeho členů 

- Na druhé záložce pak pouze ty, které dosud nejsou vyřízeny (u kterých se na něco čeká) 

- Žádost bude mít v seznamu evidovány tyto údaje 

o Číslo žádosti 

o Jméno – to bude sestávat z typu žádosti a údaje, koho/čeho se týká (jméno hráče, 

číslo utkání atp.) 

o Žadatel – kdo žádost vytvořil  

o Datum vytvoření 

o Stav - schváleno, vyřízeno, zamítnuto, zrušeno (stornováno adminem) 

- Které žádosti se zde budou zadávat?  

o Přestupní řízení  

o Registrace smlouvy (zadává se v Žádostech - po schválení se vloží do seznamu 

smluv) 

o Zapsání licence 

- Které žádosti se zde zobrazí, ale vytváří se jinde?  

o Změny termínů (zadá se v Detailu utkání a zobrazí se zde) 

o Změna fotografie (zadá se v Detailu člena pod fotkou a zobrazí se v seznamu) 

- Které se zde vůbec nezobrazí 

o Registrace nového člena 

▪ zadává se ve Členech a zobrazí se v nové záložce Kandidáti o členství 

3.1.1 Registrace nového člena – postup při zadávání žádosti 

o 1/ Vyplnění a odeslání přihlášky člena – ze strany klubu 

▪ povinné položky - jméno, příjmení, adresa, fotografie, email 

▪ pokud státní příslušnost ČR - pak povinné datum narození a RČ 

▪ pokud st. příslušnost jiná než ČR - RČ nepovinné, pouze datum narození 
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▪ validace věku - pokud je člen mladší 15ti let ke dni podání žádosti - 

povinné položky - email a jméno a příjmení zákonného zástupce - 

konfirmační email pak dorazí jemu!  

▪ volitelně Chci hráčskou licenci (A/N) 

o Technicky - založíme si novou Osobu s příznakem Žadatel o členství  

 

 

Obr. Založení žádosti o členství 

o 2/ Schválení člena správcem svazu  

▪ Zobrazí se správci ČSH, který posoudí úplnost údajů a žádost schválí 

o 3/ Notifikace člena (email člena nebo zákonného zástupce) 

▪ Na email člena zadaný ve formuláři dorazí potvrzení registrace a výzva 

k jejímu dokončení ve formě odkazu do informačního systému H-net 2.0 



7 
 

o 4/ Dokončení registrace na webu – ze strany člena/zákonného zástupce  

▪ Potvrzení podmínek členství v ČSH a směrnice GDPR 

o 5/ Změna statusu člena z žadatel na člen 

▪ Následuje automatické vygenerování členského poplatku – zobrazí se 

v osobní zóně a v klubové zóně k úhradě pro klub  

o 6/ Notifikace člena 

▪ Emailem dorazí přístupové údaje do osobní zóny 

- Z tohoto popisu procesu je vidět, co je třeba k zaregistrování nového člena, jak funguje 

automatizovaný princip elektronické žádosti – splnění podmínek (správně vyplněný 

formulář, souhlas ČSH, potvrzení GDPR) vede k úspěšnému provedení registrace  

- Žádost o členství bude možné zadávat 25. 5. – nicméně v návaznosti na logiku členských 

příspěvků budou žádosti schvalovány až po hromadném vygenerování ČP 

 

3.1.2 Změna fotografie - postup při zadávání žádosti 

o 1/ Nahrání nové fotografie členem (nebo klubem) 

▪ V detailu osoby v klubové nebo osobní zoně (pod fotkou) 

 

 

Obr. Žádost o změnu fotografie 
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o 2/ Schválení správcem ČSH  

o 3/ Notifikace účastníkům (členovi a jeho klubu) 

o 4/ Změna fotografie v systému – dokončení procesu 

 

4. Systém svazových zpráv a notifikací 

4.1 Svazové zprávy 

- Systém svazových zpráv je novou informační platformou určenou pouze pro uživatele 

H-netu 2.0. – tato bude sloužit všem členům házenkářského hnutí disponujícím 

oprávněním ke vstupu, jelikož k svazovým zprávám bude přístup jak z klubové, tak 

z osobní zóny 

- V původním systému fungovaly platformy dvě, a sice interní komunikace ČSH a 

webové stránky ČSH – v novém přístupu k předávání informací je nová webová 

stránka nahlížena jakožto informační portál především pro fanoušky házené 

- Pro sdělení informativně – organizačního charakteru týkající se probíhajících soutěží, 

vzdělávacích akcí trenérů, rozhodčích atd., pozvánek na regionální turnaje či přehledů 

akcí mládeže – pro tento typ sdělení bude nově využíván modul svazových zpráv 

- V tomto modulu, jehož hlavní rozhraní pro uživatele bude zobrazeno již na úvodní 

vstupní stránce H-netu 2.0 pod sekcí Přehled, bude formou „feedu“ zobrazeno 

všechno přehledně na jednom místě 

- Aby se v tomto souhrnu zpráv mohli členové i kluby lépe zorientovat, poslouží jim 

systém filtrovacích štítků zahrnující dva základní pohledy na členění svazových zpráv: 

tematické a geografické  

o Tematické štítky budou rozlišovat svazové zprávy dle oblasti zájmu, které se 

týká a tím i rozlišuje cílové skupiny příjemců 

o Tematické štítky: 

▪ svaz 
▪ soutěže 
▪ rozhodčí a delegáti 
▪ reprezentace 
▪ mládež 
▪ trenéři 
▪ beachhandball 
▪ ostatní/různé 

o Regionální pak jednoduše rozliší svazové zprávy dle krajského svazu, kterého 

se týkají 
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- Štítky bude možné kombinovat tak, aby se zobrazilo to správné a to, co uživatele 

skutečně zajímá, tedy např. téma soutěže z oblasti JmKSH 

4.2 Notifikace 

- Jako u téměř každého klientského portálu i u H-netu 2.0 bude fungovat systém 

notifikací (tedy upozornění uživatelů), resp. automaticky generovaných zpráv na 

základě akcí v systému 

- Kanál notifikací bude mít za úkol informovat o změnách, novinkách, urgencích atp. 

v podstatě ve všech oblastech systému, od členské matriky a soutěží přes vzdělávací 

akce a reprezentaci až po disciplinární řízení a ekonomický modul 

- Veškeré notifikace se budou zobrazovat v rozhraní IS a uživatel bude mít jejich přehled 

k dispozici pod ikonou zvonku v pravém horním rohu 

 

 

Obr. Zobrazení notifikací 

 

- V řadě procesů v IS budou v návaznosti na legislativu ČSH nastaveny lhůty pro splnění 

určitého úkonu (přestupní řízení, platba poplatků atp.) a proto budou některé klíčové 

notifikace zasílány i formou emailů přímo daným členům, od nichž se splnění úkonu 

vyžaduje – tato nastavení jsou klíčová pro plynulost provozu uvnitř ČSH na ose 
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sekretariát – kluby – člen a proto prosíme, abyste budoucím notifikacím věnovali 

maximální pozornost, protože se skutečně nejedná o spam, ale o užitečná a mnohdy 

zásadní sdělení 

 

5. Databáze dokumentů 

- V rámci původních webových stránek (www.svaz.chf.cz) fungovala sekce „Ke stažení“ 

obsahující podstatné podklady pro administraci klubové agendy. Ačkoliv je s novým 

systémem potřeba papírových formulářů atd. značně snížena, není snížena na nulu 

- V rozhraní H-netu 2.0 bude k dispozici databáze dokumentů obsahující kromě 

zmíněných formulářů zejména:  

o Legislativní dokumenty (řády, zásady, stanovy atp.) 

o Zápisy z jednání (komise ČSH/KSH, exekutiva)  

o Adresáře – kontaktní údaje klubových zástupců pro meziklubovou komunikaci 

(tyto byly zásadní součástí původní databáze dokumentů, ne však zcela 

v souladu s GDPR, a proto mají prostor zde v zabezpečené zóně) 

- A jelikož i v rámci této databáze dává smysl usnadnit vyhledávání a kategorizaci 

dokumentů, budou mít uživatelé k dispozici totožné štítky, jako používají v sekci 

svazových zpráv – jak označení kraje, tak tématu daného dokumentu 

 

 

Obr. Zobrazení dokumentů 

 

 

http://www.svaz.chf.cz/
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6. Úvod do soutěžního modulu 

- Soutěžní ročník - Základní časovou jednotkou soutěžního modulu bude soutěžní ročník – 

ty bude možné, oproti původnímu systému, nastavovat nezávisle na sobě – budeme 

definovat ročníky třemi základními stavy:  

o V přípravě – před oficiálním začátkem ročníku je vždy potřeba ročník nalosovat, 

sesbírat přihlášky, nastavit rozlosování – tuto fázi je možné nastavit již v rámci 

aktuálně probíhajícího ročníku, dle uvážení řídících orgánů – jakmile pak aktuální 

ročník prakticky skončí, změní se stav a tím započne ročník nový 

o Aktivní – právě probíhající ročník – po jeho skončení se ročník vloží do archivu 

o Archivovaný  

- v rámci ročníku budou definovány soutěže různých úrovní a kategorií – od nejvyšších 

celostátních po nejnižší krajské – všechny soutěže jsou vybaveny možností 

elektronických přihlášek, přičemž nastavení každé soutěže umožňuje modifikovat 

termíny jejich podávání (podle potřeb ČSH či daného KSH) 
 

6.1 Správa družstev a termínů - přihlašování do soutěží 

- sekce soutěže – podsekce družstva 

o Přihlášku do soutěže vytvoří klubový správce vyplněním formuláře v sekci 

Soutěže → Družstva kliknutím na políčko +vytvořit přihlášku do soutěže (viz 

podrobněji níže bod Vytvořit přihlášku do soutěže) 

o Úhrada startovného – dříve bylo startovné hrazeno zároveň s papírovou 

přihláškou. Nově bude nejprve zadána přihláška elektronicky (viz předešlý bod) 

– po schválení struktury soutěží budou generovány poplatky za startovné (stále 

však jsou podmínkou pro nastoupení k soutěži) 

o Nově bude možné nastavit lhůty a termíny pro podávání přihlášek dle potřeb 

dané soutěže (definované rozpisem soutěží) pro každou soutěž zvlášť 

 

 

Obr. Kde vytvořit přihlášku do soutěží? 
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- „+ vytvořit přihlášku do soutěže“ – formulář obsahuje údaje:  

o soutěž - volba konkrétní soutěže 

▪ tzn. soutěže v nadcházejícím ročníku v dané věkové kategorii 

o název (= ručně zadaný sponzorský název družstva, omezení na N znaků) 

o odlišovací písmeno – (varianty „A“ či „B“) 

▪ pouze pokud bude za klub soutěžit více družstev (u přihlášky zobrazeno 

jako informace) 

o preference dne a času domácích utkání 

▪ so/ne + hodina:minuta 

▪ validace dle omezení v soutěži – dle nového parametru stanoveného 

v detailu soutěže budou moci určit pouze v určitém intervalu (dáno RS) 

o sportoviště pro domácí zápasy (výběr z číselníku všech sportovišť) 

 

Obr. Formulář přihláška družstva do soutěže 

- detail družstva 

o obsahuje veškeré údaje z přihlášky a k tomu automaticky generované údaje: 

▪ datum úpravy přihlášky + kdo podal přihlášku 

o zároveň je zde připraveno pole pro zadání soupisky (v případě dvou družstev 

stejné věkové kategorie)  

o řídící orgán dané soutěže ČSH/KSH pak po schválení struktury soutěží přijme 

přihlášky a tím vygeneruje poplatky za startovné 
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6.2 Utkání – úvod k elektronickým zápisům 

- Zadávání zápisů o utkání - detailněji se tomuto tématu budeme věnovat v navazujících 

webinářových školeních, zatím si představíme jen úvodní informace o tom, jak bude 

vypadat rozhraní zápisu o utkání a jakým způsobem bude probíhat vytváření 

elektronického zápisu o utkání 

- sekce soutěže, podsekce utkání 

o v této podsekci bude mít klubový správce přehled o všech utkáních všech 

družstev, které má přihlášen do soutěže 

o v přehledném zobrazení seznamu uvidí základní rozlišovací údaje jednotlivých 

utkání a bude mít možnost v nich vyhledávat, filtrovat a řadit je podle kýžených 

parametrů 

 

Obr. Přehled utkání družstev daného klubu přihlášených do soutěží 

 

- sekce soutěže, podsekce utkání, detail utkání 

o v detailu utkání pak bude mít k dispozici náhled na veškeré údaje, a sice:  

▪ osoby účastnící se utkání (hlavička zápisu, seznam hráčů a realiz. týmů, 

rozhodčích, delegáta atp.)  

▪ z pozice klubového správce či zapisovatele pak bude mít přístup ke správě 

hlavičky zápisu a samotného rozhraní online zápisu 

▪ z pozice klubového správce či vedoucího družstva pak bude mít přístup 

k zadávání soupisek a autorizaci zápisu po utkání  

 

- detail rozhraní pro zadávání online zápisu 
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o v rozhraní online zápisu o utkání bude zapisovatel velmi jednoduchou a intuitivní 

formou zadávat události v průběhu utkání – každá událost bude mít příznak času 

a poločasu  

o na konci utkání pak bude povinné zápis verifikovat tak, jako by zápis odpovědné 

osoby podepisovaly – k verifikaci bude používán unikátní kód zodpovědných 

vedoucích a rozhodčích/delegáta 

 

Obr. Rozhraní on-line zápisu o utkání 

 

Obr. Rozhraní zadání události v zápisu o utkání 

 


